
1

वास्तव में सुनना आपको यह जानने में मदद करेगा कक उद्ारक्ताता के रूप में दूसरों की आत्मक और 
अस्ायी जरूर्तों को पूरा करने में कैसे मदद करें।

सेवकाई के ससद्ान्त, जून  2018

पांच बा्तें  
अच्े श्रो्ता कर्ते हैं

बारह प्ेरर्तों की पररषद के एल्डर जेफरी र. हॉलैं्ड ने कहा : 
बोलने से शायद और भी मह्वपूरता बा्त है सुनना| ... अगर 

हम पयार से सून्तें हैं, हमें आशचयता करने की आवशयक्ता नहीं होगी कक 
कया कहना है| यह हमें रदया जाएगा –पकवत्र आ्मा द्ारा|” 1

सुनना एक कौशल है कजसे हम सीख सक्ेत हैं | सुनना दशाता्ता है हमारा 
दूसरों के प्क्त पयार, मजबू्त संबंध बनाने में मदद कर्ता है, और पकवत्र 
आ्मा को आमंकत्र्त कर्ता है ्ताकक हमें कववेक का उपहार के सा् 
आशीकष्त ककया जाये कजससे हम दूसरों की आवशयक्तों को समझ सकें|

1.	उन्हें	समय	दीजिए
कई लोगों को बोलने से पहले अपने कवचार इकट्ा करने के कलए समय 

चाकहए हो्ता है| उनहे कुछ बोलने के पहले और बाद में सोचने का समय 
दीकजये (देखें जेमस 1:19)|  कयूूँकक उनहोने बा्त करना समाप्त कर कलया हैं 
इसका म्तलब यह नहीं हैं कक उनहोनें सब कह रदया जो वे कहना चाह्तें ्ें  | 
चुपपी से ्डरो म्त (देखो जॉब 2:11-3:1 और एलमा 18:14-16) |

2.	धययान	दीजिए
हम दूसरों के बा्तची्त के मुकाबले ्तेजी से सोच्ते हैं | कनषकषता पर आने 

के कलए प्लोभन का कवरोध करें या पहले से यह सोच लेना उनके कहने के 
पशचा्त आप कया कहेंगे (देखो प्ोवेबता 18:13)|  बजाय, समझने के इरादे से 
सुकनए | आपकी प्क्तकरिया बेह्तर होगी कयोंकक इसे अकधक समझ से सूकच्त 
ककया जाएगा।

3.	स्पष्ट	करनया
उन प्शनों  को  पूछने से ्डरो म्त जो  समझ में नहीं आ्ते हैं ( देखो माक्क 

9:32) | सपष्ीकरर गल्तफहमी को कम कर दे्ता है और कया कहा जा रहा 
है उसमें आपकी रुकच रदखा्ता है |

4.	जिचयार	करनया
जो आपने सुना और समझा की वो कैसा महसूस कर्ते हैं, अपने शबदों में 

वयक्त कीकजये| इससे वे जान सक्ते हैं की आपने उनहे समझा है और उनहे 
सपष् करने का अवसर कमल्ता है|



2

© 2018 by Intellectual Reserve, Inc.  All rights reserved. Printed in USA. English approval: 6/17. Translation approval: 6/17.  
Translation of Ministering Principles, June 2018. Hindi. 15055 294

5.	एक	से	जिचयारों	्पर	धययान	दें	
आप शायद सभी कही गयीं बा्तों के सा् सहम्त न हों, लेककन अपनी 

भावनाओं को नज़रंदाज़ न कर्ते हुए कजन बा्तों को आप मान्ेत हैं अपनी 
सहम्ती वयक्त कीकजये| सहम्ती द्ारा घबराहट और खुल कर बा्त न करना 
कम ककया जा सक्ता है| (देखो म््ती 5:25) |

अधयक्ष रससल एम्. नेलसन ने कसखाया है कक हमे “सुन्ा सीखना चाकहए, 
और सुने कक हम एक दुसरे से सीख सकें|” 3  जैसा कक आप दूसरों के बारे में 
सीखने के इरादे से सुन्ते हैं, आप उनकी जरूर्तों को समझने के कलए एक 
बेह्तर तस्क्त में होंगे, और उद्ारक्ताता के रूप में आप के आस-पास के लोगों 
की देखभाल कैसे कर सक्ते हैं इसक ेबारे में संके्त सुनें |

सुननया	पययार	्ैह
एल्डर हॉलैं्ड की एक कहानी सुन्े की शकक्त को दशाता्ती है:
“मेरे दोस्त ट्ॉय रसेल ने धीरे-धीरे अपने गेराज से अपने कपकअप ट्क को 

खींच कलया...... वह एक ऊचाई पर अपने पीछे टायर रोल हो्तें महसूस 
ककया.... वह केवल अपने बहुमूलय नौ वषषीय बेटे को देखा  बाहर कनकलने 
पर, ऑसटेन , फूटपा् पर उलटा पडा हुआ ्ा ....ऑसटेन मर चूका ्ा |

वह सो नहीं पा रहा ्ा, शांक्त प्ाप्त करने  में असम्ता, ट्ॉय असंग्त 
्ा... लेककन उस परेशान उलं्घन में आया ्ा...जॉन मकन्ंग .....

मैं सपष् रूप से नहीं जान्ता कक जॉन और उसके जूकनयर सा्ी ने रसेल के 
घर की यात्रा ककस कायतारिम में की  ्ी  ... मुझे कया प्ता ्ा कक आतखरी 
वसं्त ब्ो्ेर मैकनंग नीचे पहुंचे और ट्ॉय रसेल को उस ्ड्ाइववे की दुखद 
घटना से ऊपर उठाया जैसे कक वह खुद को छोटे ऑसटन उठा रहे हो | जैसे 
... सुसमाचार में भाई को  होना चाकहए ्ा, जॉन ने बस पौरोकह्य की  
देखभाल और ट्ॉय रसेल को संभाल कलया | उसने कहा , ट्ॉय , ऑतसटन 
आपको अपने पैरों पर कफर से खडा होना देखना चाह्ता है-- बासकेटबॉल 
कोटता में  -- ्तो मैं यहां आऊगा हर सुबह 5:15 बजे | ्ैतयार रहना...”

“”में जाना नहीं चाह्ता ्ा , “ट्ॉय ने मुझे बाद में ब्ताया , “कयंूकक मैं 
हमेश ऑसटेन को सा् लेके जा्ता ्ा ... लेककन जॉन ने जोर रदया, इस 
कलए मैं गया | उस पहले रदन से, हम ने बा्तची्त ककया –या मैंने कहा और 
जॉन ने सूना ... पहली बार ्ो्डा मुशकील ्ा, लेककन समय के सा् मुझे 

एहसास हुआ कक मुझे अपनी ्ताक्त के रूप में कमला है [जॉन मकन्ंग ], 
कजसने मुझे पयार ककया और मेरी जीवन में सूरज अं्त्तः उग ने  ्तक मेरी बा्त 
सुनी |“” 4
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ऊधयाकयाकारयाका	की	तर्ह	सेिया	करनया
जैसे  यीशु  जे रिको से  निकल गए, दो  अंधे  वयनति उससे  ि ोकि 

बोलिे  लगे ,  “  हम पि दया  किो  प्रभु. . .
“औि यीशु  अभी भी  शांत  खडे  थे ,  औि उनहें  बुलाया,  औि 

कहा,  मैं  आपक े नलए कया कि सकता हूँ?
“वे  कहिे  लगे ,  हे  प्रभु ,  हमािी  आंखें  खोली दी नजए ।
तब प्रभु  को  उि पि दया  आ गई, औि उिक े आूँख छ ुए,  औि 

तुिंत  उिकी आंखों को दृनटि प्राप्त हो  गई, औि वे  उसक े पीछे  ह ो 
नलए “ (मट्ी  20:30, 32-34)|

उद्ािकताता  िे  नजस प्रकाि सुिा  उससे  हमे  कया  नसख नमल 
सकती है?

कयायका	करने	के	जिए	जनमंत्रि
इस बात पि नवचाि किें  नक आप इि नसद्ांत ों  को क ैसे  लागू 

किेंगे  |  उिसे पूछें  नजिकी  आप सहायता   कितें  है   उनहें  कया 
चा नहए |  उिकी प्रनतनरिया औि पनवत्र आतमा क े संक ेतों  को 
सुिो  |  आप जो सुिते  हैं  उस पि अिुकिण  किो  |

सेवकाई क े नसद्ांत ों  का उदे्शय हमे  एक दुसिे  की देखभाल 
कििा नसखिे  मे  मद् कििा है—सनदेश क े रूप मे  बांटिा  िहीं | 
नजिकी हम सेवा  किते  हैं ,  जैसे  उिक े बािे  में  जािते  हैं ,  प नवत्र 
आतमा हमे  संक ेत देंगे  की  उनहे  हमािी  सेव ा  औि दया क े साथ 
नकस सनदेश की आवशयकता है |


